
MATIN L'IA transforme les métiers de la Relation Client et du Marketing ! 

09h30

Mot d’accueil et d’ouverture

Raphaël VIGIER, Conseiller d’Arrondissement de la Mairie du 15e arrondissement de Paris
Olivier MAILLARD, Directeur Général de l’IPAG Business School

10h00

Keynote Eric DADIAN, Président

Vision globale et prospective de l’évolution de la
relation commerciale et de la transformation liée à l’IA 

11h00

Table ronde Prof. Ilaria DALLA-POZZA, Professeur de Marketing à l’IPAG Business School

Raphaël KRIVINE, Directeur du Développement et de la Communication de Agir pour l'École
Ricardo CATALANO, Vice President of Sales de Adlook
Karim ZEMOULI, Directeur de la Relation Client chez Septeo Solutions Notaires 

APRÈS-MIDI L'IA transforme les métiers de la Gestion et la Finance !

14h00 Les experiences IA de la fonction Contrôle de Gestion

Aurélie PERTHUIS, Responsable Finance chez BNP Paribas CIB
Olivier BREMAUD, Chief of Staff chez F&S Group Performance Steering 
Stéphane YVON, Responsable des partenariats de Paris 
par le Prof. Hans-Jörg VON METTENHEIM, Directeur de la Recherche sur la stabilité financière
et la finance verte à l’IPAG Business School

16h00
Keynote par Rolland ZANZUCCHI, Global Enterprise Architect chez SAP

17h00

Didier PETITJEAN, SAP University Alliances Manager interviewé par le Prof. Hans-Jörg VON 
METTENHEIM, Directeur de la Recherche sur la stabilité financière et la finance verte

SIDE SESSION Workshops
Future is now (Relation Client & Marketing) animé par Ricardo CATALANO, Vice President of Sales
Quand l’IA rencontre le conseil aux dirigeants de PME : retour d’expérience de Julien KONE
Quand l’IA rencontre le pilotage des contrats : retour d’expérience de Frédéric FOUSSERET 

GRAND TÉMOIN Tour d’horizon du monde de l’IA

18h00-19h Guillaume GRALLET
Conférence & séance de dédicaces

Association Française de la 
Relation Client

Rédacteur en chef du service Sciences & Tech du Point
Lauréat du Prix du Livre de l’Économie 2025

10h–12h

SIDE SESSION Impact de l’IA sur les processus d’achat

14h–16h
16h–17h
17h-18h

Keynote
Julien FOUQUET, Global Leader - SAP Business Network Center of Excellence 

IA IMPACT 2026
1re journée - 9 novembre 2026

L’entreprise autonome : the beginning of better 

Quelles compétences attendues pour les métiers en lien avec 
le Système d’information ?

Grand Amphi M101

Grand Amphi M101

Grand Amphi M101

Salle 
M305

Grand Amphi M101

Grand Amphi M101

Grand Amphi M101

Amphi M201

Grand Amphi M101



IPAG Business School
10-12 rue du théâtre

75015 Paris

MATIN L'IA transforme les métiers RH et RSE ! 

11h00 Intelligence Artificielle embarquée pour la fonction RH : tendances et cas d’usage 
avec SAP SuccessFactors
Keynote Thomas DORYNEK, HR Value Advisor EMEA 

10h00

Table ronde du Prof. HDR Maria-Giuseppina BRUNA, Directrice de la Recherche, de la 
Valorisation et de l’Impact à l’IPAG Business School

Jonathan ATTAL, HEC, Chief Product Officier de Yolo, ancien Co-Founder SimpliField (exit)
Paul FOUTREL, Co-fondateur & CEO de la startup de recrutement GRIMP

APRÈS-MIDI L’IA à la conquête de la formation, du recrutement… et de la politique

14h00

15h00

16h00
Erwan DE LA PORTE DU THEIL, Président de l'ANIA 
Interviewé par le Prof. HDR Maria-Giuseppina BRUNA, 
Professeur en Management et Directrice de la Recherche, de la 
Valorisation et de l’Impact à l’IPAG Business School 

La révolution de l’IA générative

17h00-18h Luc JULIA 
Interview & séance de dédicaces
L'une des voix médiatiques de référence sur l'innovation
et  l'intelligence artificielle

10h–12h

Baptiste VANHULST, Ingénieur pédagogique @ NOLEJ
Mathilde OUGUEL, enseignante influenceuse  instagram @profduturfu

14h–17h
SIDE SESSION Workshops

Faire de l’IA générative l’alliée de votre recherche emploi 
Animé par Eliane VAUDOUR DE VILLEQUIER

Eric PICQUOT, Consultant entreprise, partagera les conclusions du rapport  
APEC “Les cadres et l’IA”, ainsi que ses retours d’expérience

L’IA transforme la formation : retours d’expérience

SIDE SESSION Workshops
Créer, convaincre, financer : comment pitcher efficacement 
votre banquier pour financer votre projet entrepreneurial ?

Quelle place l’IA doit-elle occuper dans la vie politique ?

Les Cadres, l’IA et les nouvelles tendances du recrutement

par Aurelie DUMONT, Responsable Appui Retail des Espaces Entrepreneurs de la Région Ile-De-France

IA IMPACT 2026
2e journée - 10 novembre 2026

GRAND TÉMOIN

14h–15h Matching candidat : recruter avec l'IA sans lui laisser la décision finale 
Animé par Paul FOUTREL, Co-fondateur & CEO GRIMP
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